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Ośrodek Pomocy Społecznej  
44-200 Rybnik, ul. Żużlowa 25 
tel. (032) 42-211-11, fax. (032) 42-601-21 
e-mail: sekretariat@opsrybnik.pol.pl 
 

 

SPRAWOZDANIE Z DZIAŁALNOŚCI  

ZA 2010 ROK 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Rybniku – jest budżetową jednostką organizacyjną miasta. 

Zapewnia realizację zadań ustawowych: gminnych i powiatowych z zakresu pomocy społecznej, 

świadczeń rodzinnych i pomocy osobom uprawnionym do alimentów, rehabilitacji społecznej osób 

niepełnosprawnych i dodatków mieszkaniowych na szczeblu lokalnym. Ponadto jest  podstawową 

i koordynującą jednostką systemu pomocy społecznej w mieście. 

Obszary działań pomocy społecznej w mieście wpisują się w zakres zadań realizowanych przez 

Ośrodek Pomocy Społecznej:  

I. Zadania gminne i powiatowe przewidziane w ustawie o pomocy społecznej: 

 przyznawanie i wypłacanie świadczeń drogą decyzji administracyjnych, 

 praca socjalna,   

 specjalistyczne poradnictwo,  

 pomoc w integracji ze środowiskiem osób mających trudności w przystosowaniu się do 

życia, młodzieży opuszczającej całodobowe placówki opiekuńczo - wychowawcze typu 

rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy społecznej dla dzieci i młodzieży 

niepełnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet  

w ciąży, rodziny zastępcze oraz schroniska dla nieletnich, zakłady poprawcze, specjalne 

ośrodki szkolno - wychowawcze, specjalne ośrodki wychowawcze, młodzieżowe ośrodki 

socjoterapii zapewniające całodobową opiekę lub młodzieżowe ośrodki wychowawcze, 

mających braki w przystosowaniu się, 

 organizowanie opieki w rodzinach zastępczych, udzielanie pomocy pieniężnej na 

częściowe pokrycie kosztów utrzymania umieszczonych w nich dzieci oraz wypłacanie 

wynagrodzenia z tytułu pozostawania w gotowości przyjęcia dziecka albo świadczonej 

opieki i wychowania niespokrewnionym z dzieckiem zawodowym rodzinom zastępczym, 

 zapewnienie opieki i wychowania dzieciom całkowicie lub częściowo pozbawionym opieki 

rodziców, w szczególności przez organizowanie i prowadzenie ośrodków adopcyjno-

opiekuńczych, placówek opiekuńczo-wychowawczych, dla dzieci  i młodzieży, w tym 

placówek wsparcia dziennego o zasięgu ponadgminnym, a także tworzenie i wdrażanie 

programów pomocy dziecku i rodzinie, 

 pokrywanie kosztów utrzymania dzieci z terenu powiatu, umieszczonych  

w całodobowych placówkach opiekuńczo - wychowawczych i w rodzinach zastępczych, 

również na terenie innego powiatu, 

 przyznawanie pomocy pieniężnej na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki 

osobom opuszczającym całodobowe placówki opiekuńczo - wychowawcze typu 

rodzinnego i socjalizacyjnego, domy pomocy społecznej dla dzieci i młodzieży 
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niepełnosprawnej intelektualnie, domy dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet  w ciąży, 

rodziny zastępcze oraz schroniska dla nieletnich, zakłady poprawcze, specjalne ośrodki 

szkolno - wychowawcze, specjalne ośrodki wychowawcze, młodzieżowe ośrodki 

socjoterapii zapewniające całodobową opiekę lub młodzieżowe ośrodki wychowawcze, 

 kwalifikowanie i kierowanie osób do placówek pomocy społecznej, zawieraniem 
porozumień z innymi gminami, powiatami w sprawie zasad zwrotu kosztów za pobyt w 
domach pomocy społecznej. 

 

 tworzenie mieszkań chronionych, 

 prowadzenie ośrodków wsparcia dla osób zagrożonych marginalizacją i wykluczeniem 

społecznym (bezrobotnych, bezdomnych, usamodzielnianych wychowanków placówek i 

rodzin zastępczych oraz osób niepełnosprawnych i  z zaburzeniami psychicznymi) oraz 

rozwijanie niezbędnej infrastruktury socjalnej,  

 pobudzanie społecznej aktywności, ukierunkowanej na zaspakajanie własnych potrzeb – 

od pomocy ku samopomocy,  

 pomoc osobom mającym trudności w integracji ze środowiskiem, które otrzymały status 
uchodźcy, 

 

 specjalistyczne szkolenia dla kadry pracującej z osobami z grup szczególnego ryzyka,  

 analizę i ocenę zjawisk rodzących zapotrzebowanie na świadczenia z pomocy 

społecznej,   

 opracowanie i realizację programów zgodnych z celami strategii integracji  

i polityki społecznej, jak również wdrażanie działań i przygotowywanie projektów 

umożliwiających wykorzystanie środków finansowych. Funduszy Strukturalnych na 

zasadach współpracy i partnerstwa różnych podmiotów działających na rzecz 

rozwiązywania problemów społecznych w mieście. 

II. Zadania powiatowe realizowane z ustawy o rehabilitacji zawodowej i społecznej 

oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych przy wykorzystaniu  środków PFRON , 

a w tym dofinansowanie do: 

 uczestnictwa osób niepełnosprawnych i  ich opiekunów w turnusach rehabilitacyjnych, 

 likwidacji barier funkcjonalnych (architektonicznych, technicznych i w komunikowaniu się), 

 zaopatrzenia w sprzęt rehabilitacyjny oraz przedmioty ortopedyczne i środki pomocnicze, 

 sportu, kultury , rekreacji i turystyki osób niepełnosprawnych, 

 kosztów działania  dwóch Warsztatów Terapii Zajęciowej. 

III. Zadania realizowane z ustawy  o świadczeniach rodzinnych i  pomocy osobom 

uprawnionym do alimentów dotyczą: 

 przyznawania i wypłacania świadczeń rodzinnych,  

 przyznawania i wypłacania świadczeń osobom uprawnionym do alimentów, 

 prowadzenia spraw związanych z egzekucją należności od dłużników alimentacyjnych. 
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IV. Zadania realizowane z ustawy o dodatkach mieszkaniowych dotyczą : 

 przyznawania i wypłacania dodatków mieszkaniowych drogą decyzji administracyjnych. 

I.   Zadania  własne i zlecone  gminie : 

1. Pomoc  finansowa udzielona - 3803 osobom/rodzinom na ogólną kwotę  2 968.888,00 zł w 
formie zasiłków :    

  
 1/ celowych  dla 2091 osób/rodzin  na kwotę   – 1.578.471 zł 

1
  w tym zasiłki celowe 

specjalne otrzymało 499 osób/rodzin na łączną kwotę   - 242 275,00zł 
 2/ stałych  dla  339 osób/rodzin   na kwotę              –     1 029 575,00 zł, 
 3/ okresowych   dla  183  osób/rodzin  na kwotę       –    213 000,00 zł, 
 4/ zasiłki z tytułu zdarzenia losowego 8 osób na kwotę – 12 200,00zł, 
 5/ dla powodzian z dotacji budżetu państwa  dla 22 osób/rodzin na kwotę  -  122 555,98 zł ,  

w tym  pomoc do : 
-   6.000zl otrzymały 22 osoby/rodziny na kwotę    - 62 755zł,  
-   20 000 zł  - 2 osoby/ rodziny na kwotę              – 19 000 zł,  
-   100 000zł  - 1 rodzina  w wysokości                  - 40 800,98zł, 

Natomiast na podstawie umowy podpisanej z Marszałkiem Województwa Śląskiego pomoc na 
usuwanie skutków powodzi otrzymały 2 osoby/rodziny  na kwotę – 6.631,00zł. 

 
2.  Pomoc osobom bezdomnym  : 
 1/ ze schronienia skorzystało 86 osób, (mężczyzn oraz matek z dziećmi). Decyzje 

przyznające miejsce w schronisku wydane na podstawie umowy zawartej z 
Towarzystwem Pomocy im. Św. Brata Alberta w  Przegędzy. Koszty pobytu w schronisku 
wyniosły – 176 563,67zł. 

 2/ zasiłki na pokrycie kosztów pobytu osób/rodzin (w tym matek z dziećmi) bezdomnych 
wywodzących się z terenu miasta Rybnika, a przebywających w schroniskach poza 
Rybnikiem wyniosły  - 10 503,00zł.. Pomocą objęto 11 osób/rodzin. 

 
3. Wynagrodzenia za sprawowanie opieki przyznano  3 opiekunom  na łączną kwotę 

9 936,85zł. (w tym koszty obsługi). Na realizację tego zadania wypłacona została kwota - 
6 455,10zł.  
natomiast nie została  wypłacona kwota -  3 481,45zł wynagrodzeń, z uwagi na brak środków. 

 
4. Dożywianiem objęto 3 805 osób w ramach programu rządowego „Pomoc państwa w zakresie 

dożywiania” na łączną kwotę 1 125 000,00zł,  z czego : 
 

zadania własne na kwotę - 450 000,00zł 
zadania zlecone na kwotę – 675 000,00zł 

 
 1/ obiady  w szkołach          – 1 097 dzieci tj. 144.324 posiłki  na  kwotę        – 466 184,00 zł 

2/ obiady w przedszkolach  -     401 dzieci tj.  70 970 posiłków na kwotę       – 129 388,00 zł 
3/ zasiłki na dożywianie       -  1 024  rodzin tj.  1.573 świadczeń na kwotę    –  529 428,00 zł 
 

5. Usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania na ogólną kwotę: 621 974,00 zł, a w tym :  

 1/ podstawowe  –  objęto 133 osoby na kwotę   -  320 600,00zł (zadanie zlecone do realizacji 
    przez PCK w ramach umowy)  o łącznej liczbie godzin  – 23 401 

 2/ pielęgnacyjne – objęto 22 osoby na kwotę - 40 416,00 zł, o łącznej liczbie godzin – 2 526 
 3/ specjalistyczne – objęto  8 osób na kwotę – 38 968zł w ramach zadań własnych na łączną 

liczbę godzin – 1 565 

                                                           
1
 Dane za okres styczeń – grudzień 2010r. 
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 4/ specjalistyczne dla osób ze schorzeniami psychicznymi – objęto 17 osób,  na kwotę 

221 988 zł  (zadanie zlecone do realizacji przez PCK w ramach umowy) na łączną liczbę 

godzin – 6 965. 

6. Zlecono wykonanie 11 pogrzebów dla osób samotnych na kwotę 12 415 zł 

7. Pomoc  PEAD – z Banku Żywnościowego – wydano 1 783 karty żywieniowe dla 4 926 osób  

w rodzinach korzystających z tej formy pomocy. 

8. Dodatki mieszkaniowe  - wypłacono – 18 186 dodatków mieszkaniowych na ogólną kwotę – 
3 723 437zł, które wypłacane były do  lokali w zasobach : 

 
 1/ gminnych                    -       w liczbie 10 227 dodatków na  kwotę     –    2 114 291zł, 
 2/ spółdzielczych            -        w liczbie   6 645 dodatków na kwotę     –    1 304 451zł, 
 3/ wspólnot mieszkaniowych – w  liczbie     515 dodatków na kwotę    -       101 238 zł 
 4/ prywatnych                -          w liczbie      210 dodatków  na  kwotę  -         44 856 zł,  
  oraz innym                -           w liczbie     589 dodatków na kwotę    –       158 601 zł. 
 

9. Składki na ubezpieczenia zdrowotne  dla 299 osób pobierających zasiłki stałe  na  łączną 

kwotę – 88 151zł.  Dla 45 osób nieposiadających  ubezpieczenia zdrowotnego wydano 

decyzje potwierdzające i odmawiające potwierdzenia prawa do świadczeń opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych. 

10. Pomoc  instytucjonalna  dla mieszkańców Rybnika  :  

 1/ skierowano i umieszczono w Domach Pomocy  Społecznej  poza Rybnikiem  na 
podstawie decyzji kierujących do domów pomocy społecznej mieszczących się na terenie 
innych gmin – 20 osób  mieszkańców miasta Rybnika, wydano 12 decyzji dot. odpłatności  
za pobyt w tych domach (w tym 29 zmieniających), ponadto  w ramach zawartych umów  
2  rodziny  ponoszą  część kosztów pobytu swoich krewnych w tych placówkach.  
Natomiast koszty gminy zamknęły się w kwocie 884 566,34zł i zostały poniesione za 
pobyt w domach pomocy społecznej poza miastem Rybnikiem. 

 2/  wydano : -      56 decyzji kierujących do MDPS w Rybniku,   
   -      46 decyzji o umieszczeniu, 
   -    33 decyzje dot. odpłatności za pobyt w MDPS ( + 103 zmieniające), w 

ramach zawartych umów  16 rodzin  ponosi część kosztów pobytu swoich 
krewnych w MDPS. 

     
W roku 2010 wydano dla 46 osób decyzje kierujące z odpłatnością za pobyt  
w  Środowiskowym Domu Samopomocy „OLIGOS” w Rybniku, ul. Karłowicza 48 który 
realizuje program wspierająco - terapeutyczny dla osób z upośledzeniem umysłowym. Placówka 
posiada 35 miejsc. Wydano  105 decyzji kierujących do placówki . 
 
Wydano dla 46 osób decyzje kierujące i o odpłatności do Środowiskowego Domu 
Samopomocy „COGITO NOSTER”, który jest placówką posiadającą  36 miejsc w tym 6 
hostelowych  - zapewniającą pomoc i wsparcie  osobom z zaburzeniami psychicznymi i chorym 
psychicznie.  Wydano 110 decyzji kierujących do placówki. 

 
11. Odwołania od decyzji administracyjnych : 
  
 1/  w sprawach świadczeń  z pomocy społecznej  - ogółem złożono 33 odwołania  do SKO w 

Katowicach, a w tym : 
  - utrzymane w mocy  - 13, 
  - uchylone i przekazane do ponownego rozpatrzenia  - 14, 
   - rozpatrzone ponownie – zmiana decyzji w ramach samokontroli z zastosowaniem art.    

132 kpa  - 3, 
  - brak rozstrzygnięcia SKO  - 3. 
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 2/ w sprawach dodatków mieszkaniowych  - ogółem  złożono  15 odwołań do SKO w 
Katowicach, a w tym : 

  - utrzymane w mocy  - 11, 
  - uchylone   - 4. 
 
12. Praca socjalna  -  oprócz świadczeń pieniężnych i niepieniężnych w formie rzeczowej oraz  

w formie usług beneficjenci pomocy społecznej korzystają ze szczególnej formy pomocy, jaką 
jest praca socjalna  - prowadzona przez pracowników socjalnych Ośrodka  – wymagająca 
najczęściej długotrwałych działań, podejmowanych z rodziną w celu jej usamodzielnienia  
się, odzyskania (nabycia) zdolności do samodzielnego funkcjonowania w środowisku 
społeczno –zawodowym. Na przestrzeni roku usamodzielnionych zostało 210 rodzin. 

 

II.    Zadania powiatowe – Pomoc Dziecku i Rodzinie 
 
I.  Rodzinna opieka zastępcza –    1 709 974,76zł  (zadania zlecone) 

W Rybniku  funkcjonuje  165 spokrewnionych i niespokrewnionych z dzieckiem rodzin 

zastępczych, w których  umieszczonych jest  – 233 dzieci. 

Liczba rodzin zastępczych zawodowych niespokrewnionych z dzieckiem  - 12 , w tym : 

 o charakterze pogotowia rodzinnego – 4 

 specjalistycznych – 1 

 wielodzietnych – 7 
W zawodowych  rodzinach zastępczych przebywało – 76 dzieci a wydatki jakie zostały poniesione 
na : 
- wynagrodzenia dla tych rodzin zamknęły się w kwocie – 369 038,34zł, 
- utrzymanie dzieci w kwocie  - 429 962,33zł. 
 
Pozostałe to rodziny niespokrewnione „zwykłe” i spokrewnione z dzieckiem. 
 
Miasto Rybnik ma również podpisane porozumienia na ponoszenie kosztów utrzymania dzieci  
z terenu Miasta Rybnika  w rodzinach zastępczych na terenie innych powiatów/miast.  
W takich rodzinach jest 65 dzieci. Środki przekazane do innych podmiotów zamknęły się w kwocie   
-  505 633,38zł. 
 
 
II. W zakresie instytucjonalnej pomocy dziecku: 

W 2010 roku wydano 96 skierowań dla 77 dzieci, 26 wydane zostały przez powiaty właściwe dla 
placówek.  
 
Liczba skierowań dzieci do placówek na terenie miasta Rybnika w 2010 roku : 

 Dom Dziecka – 41 dla 39 dzieci (w tym 11 małoletnich matek spoza Rybnika, 3 dla 
małoletnich matek z Rybnika oraz dla 15 dzieci spoza Rybnika) 

 Zespół Ognisk Wychowawczych – 48 dla 31 dzieci 

 Rodzinny Dom Dziecka nr 1 – 0 

 Rodzinny Dom Dziecka nr 2 – 7 dla 7 dzieci, 

 Placówki  opiekuńczo – wychowawcze poza Rybnikiem  -  26 dla 26 dzieci. 
 
Spoza miasta Rybnika do placówek opiekuńczo-wychowawczych przyjęto 34 dzieci ( w tym : 33 
do Domu Dziecka;  1 do Rodzinnego Domu Dziecka Nr 1). 
 
Zespół Kierowania w 2010 roku pozyskał miejsca w placówkach opiekuńczo-wychowawczych 
poza miastem Rybnik dla 26 dzieci.  
 
Na dzień 31 grudnia 2010 roku w placówkach opiekuńczo-wychowawczych w Rybniku przebywa 
następująca liczba dzieci: 

 Zespół Ognisk Wychowawczych – 56 wychowanków z Rybnika, 

 Dom Dziecka – 70 (w tym  37 dzieci z  Rybnika, 33 dzieci spoza Rybnika) 
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 Rodzinny Dom Dziecka nr 1 – 9 ( w tym 1 spoza Rybnika) 

 Rodzinny Dom Dziecka nr 2 – 16 
 
Poza miastem Rybnik w placówkach opiekuńczo-wychowawczych przebywa 72 dzieci  Z 

powiatami, na terenie których przebywały i przebywają rybnickie dzieci zawarte są porozumienia 
na pokrycie kosztów utrzymania dziecka w placówce. 
 
Liczba dzieci pochodzących z miasta Rybnika umieszczonych w placówkach opiekuńczo-
wychowawczych poza miastem - 48 
 
Kwota, którą wydało w 2010roku miasto Rybnik na pokrywanie kosztów utrzymania dzieci 
pochodzących z miasta Rybnika umieszczonych w placówkach poza miastem wynosi:  
1 502 310,87 zł 
 
Liczba dzieci pochodzących z innych powiatów umieszczonych w placówce w Domu Dziecka w 
Rybniku –  25; Zespole Ognisk Wychowawczych – 0, Rodzinnym Domu Dziecka nr 1 – 1. 
 
Na umieszczenie w placówce opiekuńczo-wychowawczej oczekuje 8 dzieci. W tym 5 dzieci  
zostały umieszczone w zawodowych rodzinach zastępczych.  
 
Wydano 158 decyzji dotyczących odpłatności rodziców za pobyt dzieci w placówce opiekuńczo-
wychowawczej, 18 decyzji ustalających odpłatność, 2 decyzje o odstąpieniu od ustalenia 
odpłatności, 8 decyzji uchylających i 127 decyzji zwalniających z ponoszenia kosztów pobytu w 
placówce, oraz 3 decyzje umarzające postępowanie. 
 
Na przestrzeni roku 2010 pomoc w postaci miejsca w placówkach  uzyskało ogółem : 400 dzieci , 
w tym : 
1/ w 6 placówkach wsparcia dziennego prowadzonych przez Miasto Rybnik – 216 dzieci, 
2/ interwencyjnej  (prowadzonej przy ZOW dysponującej 14 miejscami)        –   44 dzieci, 
3/ w 2 placówkach rodzinnych  dysponującymi 16 miejscami                         –    25 dzieci, 
4/ w  placówkach socjalizacyjnych (Dom Dziecka  - 54 miejsca), mieszkania usamodzielnienia 

w ZOW ( 14 + 12 miejsc) na 80 miejsc pomoc  otrzymało  dysponującymi 94 miejscami  - 115 
dzieci. 

 
III. Usamodzielnianie wychowanków rodzin zastępczych i placówek opiekuńczo-
wychowawczych, młodzieżowych ośrodków wychowawczych, zakładów poprawczych i 
specjalnych ośrodków szkolno-wychowawczych.  
  
Środki finansowe ogółem:  485 331,94zł 
 
Spośród 89 osób objętych w 2010 roku procesem usamodzielnienia : 
- 56 pełnoletnich wychowanków rodzin zastępczych  skorzystało z pomocy finansowej   na   

łączną kwotę  - 237 933,06zł, oraz rzeczowej na łączną kwotę - 79 179zł 
- 33  wychowanków placówek opiekuńczo-wychowawczych skorzystało z  pomocy 

finansowej na łączną kwotę – 126 338,88zł, natomiast z pomocy rzeczowej w wysokości  - 
41 881zł. 

 
Pracą socjalną  objęto 303 rodziny. 
 
Na terenie miasta funkcjonują 2 mieszkania chronione, w  których zamieszkuje 11 wychowanków  
placówek i rodzin zastępczych, oczekujących na przydział mieszkania z zasobów lokalowych 
Miasta Rybnika.  Ośrodek  realizował również projekt „Mała szkoła dorosłości” adresowany do 
osób usamodzielnianych. 
 
Ponadto w ramach realizowanego  „Programu Zapobiegania Niedostosowaniu Społecznemu  
i Przestępczości wśród Dzieci i Młodzieży” w 2010r uczestniczyło 9 placówek wsparcia  
dziennego, którego koszty zamknęły się na kwotę  - 1 525 788,75zł . Środki finansowe  
w ramach tego programu przeznaczone były na zakup sprzętu do placówek i  zapewnienie 
różnych form wsparcia dla    487   dzieci. 
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III. Świadczenia rodzinne i pomoc osobom  

uprawnionym do alimentów: 

 

Planowany budżet Działu Świadczeń Rodzinnych w omawianym okresie na realizację zadań 

stanowił  kwotę w wysokości - 24.297.700zł , natomiast wydatki zamknęły się na poziomie 

kwoty w wysokości  - 24.288.107 zł. z czego  poniesiono wydatki z tytułu : 

1. Świadczeń rodzinnych  kwotę  18.992.488 zł  wydając w tym zakresie  8.917 decyzji., a w 

tym  na : 

1. Zasiłki rodzinne wraz z dodatkami – 9.560.274  zł,   

2. Świadczenia opiekuńcze               –  7.894.214  zł, 

3. Jednorazową zapomogę z tytułu urodzenia dziecka –  1.538.000  zł, 

2. Zwrotu  nienależnie pobranych świadczeń  -  131.665 zł . 
3. Opłacania składek na ubezpieczenie emerytalno rentowych    -   394.198zł. 
4. Funduszu alimentacyjnego  wydano      -    2.447 decyzje i wypłacono świadczenia osobom  

uprawnionym do alimentów na kwotę         -    4.224.371zł .  
5. Zwrotu  nienależnie pobranego funduszu    -    22.972 zł 
6. Wydatków na obsługę świadczeń rodzinnych      -   580.968 zł. 
7. Wydatków na obsługę funduszu alimentacyjnego - budżet państwa  -   126.732 zł, 
8. Wydatków na obsługę funduszu alimentacyjnego - budżet gminy     -    101.807 zł. 
9. Zwrotu  przez dłużników alimentacyjnych   -   619.277 zł. 
 
Na przestrzeni roku  2010 wpłynęło 194 odwołania dotyczące : 
- uchyleń decyzji administracyjnych  w sprawach świadczeń rodzinnych i funduszu 

alimentacyjnego, 
- nie przyznania świadczeń, 
- nienależnie pobranych świadczeń, 
- zwrotu wypłaconych świadczeń z funduszu alimentacyjnego. 
Ponadto Dział otrzymał dodatkowe pomieszczenia co poprawiło warunki pracy pracowników 

realizujących zadania z funduszu alimentacyjnego, co pozwoliło ponownie udostępnić poczekalnię 

świadczeniobiorcom.   

IV.   Rehabilitacja społeczna osób niepełnosprawnych 

Łącznie wysokość środków PFRON na realizację zadań z zakresu rehabilitacji społecznej 

wyniosła  1.778.683,00zł. Ze względu na radykalne zmniejszenie środków finansowych z  PFRON 

na realizację zadań z zakresu rehabilitacji społecznej w stosunku do lat ubiegłych, niezbędnym  

było wprowadzenie priorytetów  przy podziale środków na poszczególne zadania. Dodatkowo 

zostały również ustalone priorytety w ramach każdego z nich, tak aby dofinansowaniem została 

objęta jak największa liczba wnioskodawców. 

Zdecydowano więc, że dofinansowanie do: 
 
1/ uczestnictwa w turnusie rehabilitacyjnym w pierwszej kolejności otrzymają  : 
 - osoby dorosłe ze znacznym stopniem niepełnosprawności, które nie korzystały 

dotychczas z dofinansowania, 
 - dzieci, które nigdy wcześniej nie otrzymały dofinansowania. 
 
2/ zakupu przedmiotów ortopedycznych i środków pomocniczych zostanie ustalone na 

poziomie  80% sumy limitu NFZ  i wkładu własnego osoby niepełnosprawnej. 
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3/ likwidacji barier technicznych obejmie w pierwszej kolejności złożone wnioski  na zakup 
łóżek z regulacją elektryczną, do kwoty 1.000,00 zł stanowiącej maksymalną wysokość 
dofinansowania. 

 
4/ likwidacji barier architektonicznych obejmie  w pierwszej kolejności wnioski złożone przez 

osoby ze znacznym stopniem niepełnosprawności poruszające się na wózkach, do kwoty 
8. 000,00zł  stanowiących  maksymalną wysokość dofinansowania. 

 
W ramach zadania likwidacja barier w komunikowaniu  się na ogólną ilość złożonych wniosków 
dofinansowanie w wysokości 1.200,00zł na zakup urządzenia wspomagającego słyszenie 
otrzymał jedynie wnioskodawca z głębokim niedosłuchem. 

 
   Tab. 1. Rehabilitacja społeczna osób niepełnosprawnych w roku 2010wg realizowanych zadań 

Zadanie 
Plan na rok wg 
realizowanych 

zadań w zł 

Wnioski 
złożone 

Kwota 
wnioskowana 

w zł 

Ilość 
wniosków 

rozpatrzonych 
pozytywnie 

Kwota 
przyznana 

Ogółem środki 
wydatkowane 

Zaopatrzenie  ortopedyczne - 938 352 499,33 844 336 113,00 336 113,00 

Sprzęt rehabilitacyjny - 19 22 856,60 10 5 302,00 5 302,00 

Razem :OR , SR 341 415,00 957 375 355,93 954 341 415,00 341 415,00 

 

Turnusy rehabilitacyjne 79 361,00 628 - 62 79 361,00 79 361,00 

 

Bariery techniczne - 31 50 255,60 16 18 220,00 18 220,00 

Bariery w komunikowaniu się - 35 74 338,74 1 1 200,00 1 200,00 

Bariery architektoniczne - 37 399 547,09 18 104 418,42 104 418,42 

Razem bariery 123 839,00 103 524 141,43 35 123 838,42 123 838,42 

 

Sport, kultura 6 000,00 6 20 450,00 1 6 000,00 6 000,00 

 

WTZ 1 228 068,00 dla 2 WTZ 

- 

- 

- 

1 227 622,06 

Razem zadania 1 778 683,00 1 694 919 541,70 1 052 550 614,42 1 778 236,48 

 

Różnica, pomiędzy ilością  złożonych wniosków a faktycznie zrealizowanych (przedstawiona  

w powyższej tabeli) wynika z: braku wystarczającej ilości środków finansowych z PFRON na 

realizację tych zadań. Prócz zadań realizowanych jw. Dział prowadzi Bazę Danych Osób 

Niepełnosprawnych w której na koniec 2010 roku zarejestrowanych było 6 818 osób, w tym  

3 587 kobiet  i   3 231 mężczyzn. 
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V.  Stan zatrudnienia  i wykorzystania etatów na dzień 31.12.2010r 

Wyszczególnienie Ośrodek Pomocy Społecznej 
Dział - 853  Rozdział - 85319  

Dział Świadczeń Rodzinnych 
Dział – 852 Rozdział - 85212 

Planowany stan etatów 125,5 17,75 
Stan zatrudnienia 126,5  

Zatrudnienie w ramach 
umów na czas zastępstwa w 

związku z długotrwałym 
zwolnieniem lekarskim 

 
 
 

 1. Dział  Pomocy  Środowiskowej  
3  etaty  (3 osoby ) na stanowisku  
pracownika  socjalnego . 
2. Dział Usług  
1 etat ( 1 osoba) – zastępstwo na stanowisku  
inspektora ds. opiekuńczych  
3. Dział Finansowo - Księgowy 
1 etat (1 osoba) na stanowisku specjalisty ds. 
księgowości 

 
brak 

Stan etatowy wynikający z 
rozwiązanych umów o pracę 

Ogółem:  4,0 etaty   w tym:   2 etaty OPS, w 
związku z przesunięciem  dwóch pracowników na 
stanowiskach: 

1. koordynator ds. realizacji projektów 
2. starsza księgowa 

do Zespołu ds. Realizacji Projektu „Skorzystaj z 
Szansy”, 
-   2 etaty przyznane na realizację projektu 
„Skorzystaj z Szansy”, na stanowisku pracownika 
socjalnego  
1. urlop wychowawczy 
2. etat niezagospodarowany na dzień 31.12.2010 

 

 
 
 
 

brak wakatów 

 
Zestawienie zatrudnienia na stanowiskach pracy (stan na 31.12.2010r.) 

 
 

LP 
 

Stanowiska 

Liczba pracowników na danym stanowisku 

OPS DŚR Łącznie OPS i DŚR 

Osoby Etaty Osoby Etaty Osoby Etaty 

1 Dyrektor Ośrodka  i jego zastępca 2 2 0 0 2 2 

2 Radca prawny 1 1 0 0 1 1 

3 Kierownicy  i Zastępcy Kierowników Działów   i Sekcji 18 18 2 2 20 20 

4 Pracownicy  socjalni 68 67 0 0 68 67 

5 Psycholog 1 0,5 0 0 1 0,5 

6 Pracownicy administracyjni 37 35 16 15,25 53 50,25 

7 
Pozostali pracownicy (konserwator, kierowca i rob. 
gospodarczy) 

3 3,0 16 15,25 53 50,25 

 Razem: 130 126,5 19 17,75 149 144,25 

 
Z uwagi na to, że Ośrodek prowadzi obsługę  finansowo – kadrową Rodzinnych Domów Dziecka 
przedstawiamy również zestawienie zatrudnienia w tych placówkach.: 

 
Zestawienie zatrudnienia w Rodzinnych Domach Dziecka (stan na 31.12.2010r.) 

 

 
LP 

 
Stanowiska 

Liczba pracowników na danym stanowisku 

RDD nr 1 RDD Nr 2 

Osoby Etaty Osoby Etaty 

1 Dyrektor placówki 1 1,0 1 1,0 

2 Wychowawca 1 1,0 1 1,0 

Razem 2 2,0 2 2,0 

Wyszczególnienie Rodzinny Dom Dziecka Nr 1 
Dział - 852  Rozdział - 85201 

Rodzinny Dom Dziecka Nr 2 
Dział – 852 Rozdział - 85201 

Planowany stan etatów 2,0 2,0 
Stan zatrudnienia 2,0 2,0 
Zatrudnienie w ramach umów na czas zastępstwa w 
związku z długotrwałym zwolnieniem lekarskim 

brak brak 

Stan etatowy wynikający z rozwiązanych umów o pracę brak brak 

Stan etatowy wynikający z rozwiązanych umów o pracę  brak wakatów 
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Szkolenia pracowników OPS w 2010 roku 

 
 

Lp. 

 
 

Dział Ośrodka  

 
Ilość 

przeszkolonych 
pracowników 

 
 

Poniesione 
koszty 

Ilość przeszkolonych 
pracowników w 

szkoleniach 
bezpłatnych –m. in.  

z ROPS 

1. Administracyjno- gospodarczy 2 - 2 

2. Finansowo- Księgowy 6 2 730,00 1 

3. Dyrekcja 2 250,00 2 

4. Usługi 2 300,00 1 

5. Pomocy Środowiskowej 50 - 50 

6. 
Organizacyjny i Spraw 

Pracowniczych 
10 600,00 10 

7. 
Pomocy Osobom 

Niepełnosprawnym 
1 - 1 

8. Pomocy Dziecku i Rodzinie 6 - 6 

9. Świadczenia Rodzinne 7 1 850,00 1 

RAZEM 86 6 0250,00zł 72 

 

VI.  Egzekucje administracyjne należności Miasta Rybnika za rok 2010 

Ośrodek Pomocy Społecznej w Rybniku od 2008r w ramach udzielonego  pełnomocnictwa do 
prowadzenia egzekucji administracyjnych należności Miasta Rybnika jako wierzyciela m.in. 
określonych w art. 194 ust 1 ustawy o pomocy społecznej, a więc związanych z przedmiotem 
działania OPS, a także pozostałych jednostek organizacyjnych systemu pomocy społecznej, które 
realizują należności podlegające ściągnięciu w trybie administracyjnym.  
 

W 2010 roku łącznie wystawiono 65 upomnień na ogólną kwotę : 50 700,63 zł./podział według 

ilości oraz kwot wystawionych upomnień  w poszczególnych jednostkach/działach wykazany jest 
w tabeli 1./ 

 

Lp. Jednostka/Dział Ośrodka  wystawiający upomnienie Ilość 

upomnień 

Kwota w zł 

1. Dział Świadczeń Rodzinnych  59 40 662,42 

2. Dział Pomocy Dziecku i Rodzinie  5 7 229,41 

3. Dom Dziecka  1  2 808,80 

RAZEM 65 50 700,63 

 

Łącznie wystawionych było 2041 tytułów wykonawczych  na ogólną kwotę : 1 561 923,56 zł 
/podział wg ilości oraz wysokości kwot wystawionych tytułów wykonawczych w poszczególnych 
jednostkach/działach ukazuje tab. 2./  
 

Lp. Jednostka/ Dział wystawiający  tytuł wykonawczy  Ilość tytułów 

wykonawczych 

Kwota w zł 

1. Dział Pomocy Dziecku i Rodzinie  Rodzinnych  28 48 260,41 

                                Dział Świadczeń Rodzinnych 

2. Świadczenia rodzinne 

 

 

 

 

 

 

 

 

146 62 541,92 

3. Fundusz Alimentacyjny 1866 1 448 321,23 

 

4. Dom Dziecka 1 2 800,00 

 RAZEM 2041 1 561 923,56 
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VII. PROJEKTY REALIZOWANE W 2010 ROKU: 

 

1. Projekt „Skorzystaj z szansy” w ramach POKL 

 
 AKTYWNA INTEGRACJA 

WYPŁACONE 
ZASIŁKI PROGRAM AKTYWNOŚCI LOKALNEJ 

 
MIESZKANIE CHRONIONE 

WARSZTATY 
PROFILAKTYCZNO - 

TERAPEUTYCZNE 

PROGRAM JESTEŚMY RAZEM 
- integracji społeczno zawodowej  osób 

niepełnosprawnych 

Ilość   
BO korzystających 

 ze wsparcia 

Koszt całkowity  
dotyczy BO i 

jego otoczenia 

Działania 
środowiskowe 

 
Ilość osób 

korzystających 

Koszt  
adaptacji 

pomieszczeń i 
ich 

utrzymania 

Ilość osób Koszt 

 
Ilość osób 

 
Koszt całkowity dotyczy 

BO i jego otoczenia 
Koszt 

17 200,00 

30 56 000,00 53.000,00 14 98 200,00 52 132 000,00 54 141 000,00 

UDZIAŁ BO  W PROJEKCIE Planowany budżet  PROJEKTU WYDATKI   PROJEKTU 

BO, którzy rozpoczęli 
w projekcie 

BO, którzy 
zakończyli 
udział w 
projekcie 

BO, którzy 

przerwali 

BO, którzy 

kontynuują w 

2010r 

Średni  Koszt BO Własny Unijny ogółem ogółem 
wydatkowano kwotę 

150 143 4 3 7 973,12 120 553,59 1 027 575,88 1 148 129,47 1 122 300,55 
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Projekt „Skorzystaj z szansy” współfinansowany przez Unię Europejską w ramach 

Europejskiego Funduszu Społecznego Priorytetu VII – Promocja Integracji Społecznej, Działania 7.1 – 
Rozwój 
i upowszechnianie aktywnej integracji, Poddziałania 7.1.1- Rozwój upowszechnianie aktywnej 
integracji przez ośrodki pomocy społecznej  Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013. 
 
Realizowany w imieniu Miasta Rybnika przez Ośrodek Pomocy Społecznej w Rybniku  -  od 1 stycznia 
do 31 grudnia 2010, w kolejnej  rocznej edycji. Na rok 2010 przyznane dofinansowanie  na realizację 
projektu zamknęło się  na kwocie w wysokości  :  1 148 129,47 zł, wydatkowano 1 122 300,55 zł 
oraz 19 644,86 zł.   
 
Nadrzędnym celem projektu jest – integracja społeczna, stworzenie warunków do podejmowania 
aktywności zawodowej osób zagrożonych wykluczeniem społecznym, wykluczonych oraz 
dyskryminowanych na rynku pracy, w szczególności kobiet z miasta Rybnika.  
 
Cele szczegółowe: 
1. Wzmocnienie potencjału osobowościowego poprzez zwiększenie motywacji do działania  

i wiary we własne siły , wytworzenie w BO umiejętności interpersonalnych, wykształcenie nawyku 
odpowiedzialności, samodyscypliny, systematyczności, dążenia do samodzielnej realizacji planów 
życiowych oraz poprawa funkcjonowania w społeczeństwie. 

2. Zdobycie umiejętności umożliwiających wyjście na rynek pracy nauka łączenia życia zawodowego 
z życiem rodzinnym oraz podwyższanie statusu zawodowego i społecznego poprzez zwiększenie 
kwalifikacji zawodowych.  

 
Grupa docelowa projektu: Projekt skierowany jest do grupy osób korzystających ze świadczeń 
pomocy społecznej w wieku aktywności zawodowej nie posiadającej zatrudnienia o niskich lub 
zdezaktualizowanych kwalifikacjach zawodowych lub osób pracujących zagrożonych utratą pracy.  
W tegorocznej edycji projektu  działania skierowane są do młodzieży, osób niepełnosprawnych, osób 
bezrobotnych bądź  zagrożonych  utratą pracy oraz  osób bezdomnych, a w tym : 

•  Młodzież – 52 kontrakty socjalne  
•  Osoby bezdomne – 12 kontraktów (zawarto 14 kontraktów) 
•  Osoby niepełnosprawne – 50 umów analogicznych do kontraktu socjalnego ( zawarto 54    

umowy)  
•  Osoby bezrobotne – 30 umów analogicznych do kontraktu socjalnego . 
 

2. Projekt „W drodze do domu” finansowany ze środków Ministra Pracy i Polityki 

Społecznej. W ramach realizacji w/w programu skierowanego do rodzin zastępczych z rybnickiego 
powiatu grodzkiego zorganizowano w dniach : 
1/ 21.08.2010r II Rajd Rowerowy w celu integracji rodzin zastępczych oraz promocji 

rodzicielstwa zastępczego. 
2/ 04.09.2010r VIII Piknik Rodzin Zastępczych Niespokrewnionych,  
3/   11.12.201r  IV  Dzień Skupienia Zastępczych środowisk rodzinnych.. 
Całkowity koszt  : 25 000,00 
 

3. Projekt  „Mała szkoła dorosłości  - realizowany  w okresie od 11.06.2010 r. do 

31.12.2010r. skierowany do osób usamodzielnianych będących w procesie usamodzielnienia  
W projekcie udział wzięło 10 osób, 8 osób ukończyło projekt. W ramach projektu zrealizowano cykl 10 
warsztatów edukacyjnych adresowanych do młodzieży usamodzielniającej się.  Zakres tematyczny 
warsztatów obejmował  zagadnienia związane ze skutecznym poszukiwaniem pracy,  
kodeksem pracy, ubezpieczeń społecznych, Otwartych Funduszy Emerytalnych, profilaktyki 
zdrowotnej, planowania budżetu domowego, groźby zadłużenia kredytowego oraz instytucji 
znajdujących się na terenie miasta Rybnika.  
 
Warsztaty poprzedzone były całodniowym plenerowym spotkaniem integracyjnym, którego celem 
poza integracją, było zapoznanie z działaniami, jakie będą realizowane w ramach projektu oraz 
zmotywowanie młodzieży do aktywnego udziału w warsztatach. Raz w tygodniu, po zajęciach 
warsztatowych dla młodzieży zorganizowano indywidualne konsultacje pedagogiczne, których 
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tematem  były :  bieżące problemy z jakimi borykają się osoby usamodzielniane w życiu dorosłym.  
 
W ramach działań wspierających uczestnicy wyszli wspólnie do kina. W projekcie zaplanowano także 
samodzielne zorganizowanie przez uczestników projektu własnej imprezy, której będą 
pomysłodawcami i realizatorami. Celem tego działania była nauka praktycznego radzenia sobie  w 
sytuacjach społecznych, umiejętności interpersonalnych, planowania budżetu, podejmowania decyzji 
przez doświadczenie, brania odpowiedzialności za swoje działanie itp..  
Całkowity koszt  : 10 625,00 
 

4. Projekt  „Bliżej domu”   zrealizowany  po raz drugi, którego celem  było wsparcie rodziców 

naturalnych i zastępczych w wypełnianiu swych funkcji opiekuńczych i wychowawczych.  
W ramach projektu zrealizowano 6 cykli warsztatów edukacyjnych pn. „Szkoła dla rodziców i 
wychowawców” (pięć adresowanych do rodziców naturalnych odbyło się w dzielnicach miasta: 
Boguszowice, Chwałowice, Niedobczyce, Nowiny, Paruszowiec-Piaski, szósty - kierowany do rodzin 
zastępczych został zrealizowany w siedzibie Ośrodka ).  
 
 Zajęcia warsztatowe prowadzone były metodami aktywnymi zgodnie z scenariuszem programu 
„Szkoła dla rodziców i wychowawców”  obejmowały 10 cotygodniowych spotkań trwających cztery 
godziny dydaktyczne. Warsztaty edukacyjne pn. „Szkoła dla rodziców i wychowawców” zostały 
poprzedzone warsztatami motywacyjnymi, które miały na celu wsparcie rodziców zgłaszających chęć 
udziału w warsztatach - obniżenie lęku przed uczestnictwem w warsztatach, podniesienie poczucia 
własnej oceny – 2 czterogodzinne spotkania raz w tygodniu. Warsztaty edukacyjne były objęte 
superwizją. W warsztatach „Szkoły…” wzięło udział 63 osób, 56 ukończyło zajęcia. 
Całkowity koszt :  50 000 zł. 
 

5. Projekt  „Na końcu tęczy” – realizowany w ramach Europejskiego Roku 2010 Walki  

z Ubóstwem i Wykluczeniem Społecznym, skierowany do 31 dzieci w wieku 5-13 lat przebywających 
w rodzinach zastępczych. W ramach projektu przeprowadzane były warsztaty edukacyjne od 19 do 30 
lipca 2010 roku w Ośrodku Interwencji Kryzysowej i Psychoterapii w Rybniku. 
 
Celem warsztatów było zwiększenie świadomości dzieci na temat przysługujących im praw oraz 
zwiększenie umiejętności korzystania z nich. Zajęcia były prowadzone przez psychologa i plastyka 
przy wykorzystaniu metod plastycznych. Po zakończeniu zajęć warsztatowych zorganizowany został 
Wernisaż prac dzieci. Najlepsze prace dzieci zostały opublikowane w kalendarzu na rok 2011. 
 
Ponadto w ramach projektu dzieci wraz z swoimi bliskimi w sierpniu wyjechały na wycieczkę 
edukacyjną do Leśnego Parku Niespodzianek w Ustroniu a we wrześniu został dla nich 
zorganizowany piknik. Projekt zakończył się w październiku seminarium podsumowującym całość 
działań i prezentującym działania jakie są podejmowane w mieście na rzecz przeciwdziałania ubóstwu 
i wykluczeniu społecznemu dzieci. 
Całkowity koszt :  55 555,56 zł. 
 

6. Projekt  „Przekroczyć próg” – współfinansowany przez Unię Europejską w ramach 

Europejskiego Funduszu Społecznego, Program Operacyjny Kapitał Ludzki, Priorytet VII Promocja 
Integracji Społecznej, Działanie 7.2 Przeciwdziałanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora ekonomii 
publicznej, Poddziałanie 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i społeczna osób zagrożonych wykluczeniem 
społecznym. 
Kwota dofinansowania:       1 119 552,20 PLN 
Czas realizacji:                     01.10.2009 – 30.06.2011 
Projekt „Przekroczyć próg” jest inicjatywą partnerską, realizowany w imieniu Miasta Rybnika przez 
Ośrodek Pomocy Społecznej w Rybniku (lider) oraz Polski Związek Niewidomych – Okręg Śląski.  
Celem ogólnym projektu jest zapewnienie równego dostępu do życia społecznego i zawodowego 
osób niewidomych i słabo widzących. 
Projekt skierowany jest do 50 osób niepełnosprawnych z dysfunkcją wzroku. 

Szkolenia: 

 wyjazdowy kurs autoprezentacji i wizażu, ( 50 osób , 3 grupy) 

 orientacja przestrzenna i samodzielne poruszanie się z białą laską, ( 4 osoby ) 
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 pismo Braille'a  ( 6 osób ) 

 czynności dnia codziennego i samoobsługi,  ( 7 osób ) 

 obsługa PC w oparciu o program udźwiękowiający lub powiększający, ( 12 osób ) 

 kurs samoobrony  i kurs tańca ( po 25 osób)  

Wszystkie szkolenia będą miały charakter bardzo zindywidualizowany. Dla osób, które nie mogą same 
dotrzeć na szkolenia przewidziano przewodnika. 
PUNKT AKTYWNOŚCI LOKALNEJ (PAL)- z siedzibą przy ul . Chrobrego 16 
Jest to miejsce zapewniająca beneficjentom poczucie intymności i bezpieczeństwa, stanowiące 
przyjazne miejsca otrzymywania wsparcia. PAL oferuje m.in.:  -4 stanowiska komputerowe  
z dostępem do internetu ,biblioteczką, możliwością konsultacji ze specjalistami, pokojem do rozmów 
indywidualnych i spotkań grupowych. W ramach aktywnej integracji osób niewidomych  
i słabowidzących  oraz ich otoczenia  organizowane są :  
- cykliczne spotkania integracyjno-informacyjne, 
- dyżury specjalistów (prawnik, doradca zawodowy, pracownik socjalny, psycholog, informatyk) – 

łącznie z BO przepracowano 392 godziny.  
- wydawanie i dystrybucja ulotek, broszur, 

- turniej szachowy – niepełnosprawni vs pełnosprawni oraz spotkania w ramach kampanii 
społecznej „Bądź świadomy-bądź widoczny” 
 
W ramach projektu zainicjowano kampanię społeczną „Bądź świadomy-bądź widoczny”, która nie była 
przewidziana w pierwotnej wersji wniosku o dofinansowanie projektu, a wyniknęła z bieżącej diagnozy 
potrzeb BO. Nawiązano współpracę z Komendą Wojewódzką Policji w Katowicach, Komendą Miejską 
Policji w Rybniku, Strażą Miejską w Rybniku, Focus Mall Rybnik, Plaza Rybnik, PKP S. A. Oddział 
Dworce Kolejowe (Stacja Rybnik), Górnośląskie Towarzystwo Lotnicze SA.  

Wykonanie budżetu projektu „Przekroczyć próg”  za rok 2010  - zamknęło się  w 

kwocie  : 502 572,11 zł 

 
 
 
 
 
 
 
 
                         Dyrektor  Ośrodka Pomocy Społecznej   

.                   Jerzy  Kajzerek 

 
                           …………………………………. 
 
 
 
Akceptuję 
 
Zastępca Prezydenta Ewa Ryszka  


